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Tecnologie 
compensative 
per l’autonomia 
e l’integrazione
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Perché usare 
le Nuove Tecnologie 
con gli alunni con 
disabilità?
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Le N.T. sono uno 
strumento .
L’utilità di ogni strumento 
si valuta in termini di 
efficacia ed efficienza . 
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Le N.T. vanno considerate 
come strumento .

dell’alunno

dell’insegnante
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Strumento dell’alunno
Ausilio
Strumento compensativo
Strumento per l’accesso
Mediatore nella comunicazione
Facilitatore...
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Strumento dell’insegnante
Supporto alla didattica
Strumento per produrre   

materiale formativo
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Efficacia

Efficienza

Raggiungere 
gli obiettivi...

... con meno 
sforzo
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A seconda del tipo di disabilità può 
prevalere una o l’altra modalità 

� � � �Motoria

Strumento 
dell’insegnante

Strumento 
dell’alunno
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A seconda del tipo di disabilità può 
prevalere una o l’altra modalità 

�� � � �Visiva

� � � �Motoria

Strumento 
dell’insegnante

Strumento 
dell’alunno



�
�
 �
�


Flavio Fogarolo – USP di Vicenza

A seconda del tipo di disabilità può 
prevalere una o l’altra modalità 

� �� �Uditiva

�� � � �Visiva

� � � �Motoria

Strumento 
dell’insegnante

Strumento 
dell’alunno
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A seconda del tipo di disabilità può 
prevalere una o l’altra modalità 

DSA (dislessia)

� � �Cognitiva

� �� �Uditiva

�� � � �Visiva

� � � �Motoria

Strumento 
dell’insegnante

Strumento 
dell’alunno
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A seconda del tipo di disabilità può 
prevalere una o l’altra modalità 

� �� � �DSA (dislessia)

� � �Cognitiva

� �� �Uditiva

�� � � �Visiva

� � � �Motoria

Strumento 
dell’insegnante

Strumento 
dell’alunno
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Strumenti compensativi
o

Strategie, tecnologie,
competenze 
compensative
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…
Per ovviare a queste conseguenze, esistono strumenti 
compensativi e dispensativi che si ritiene opportuno possano 
essere utilizzati dalle scuole in questi casi.
Tra gli strumenti compensativi essenziali vengono indicati:
� Tabella dei mesi, tabella dell’alfabeto, e dei vari caratteri.
� Tavola pitagorica.
� Tabella delle misure, tabella delle formule geometriche.
� Calcolatrice.
� Registratore.
� Computer con programmi di video-scrittura con correttore 
ortografico e sintesi vocale.

(dalla nota ministeriale sulla dislessia del 5 ottobre 2004)
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STRUMENTI COMPENSATIVI 
Cosa sono ? 
“Quegli strumenti che permettono di 
compensare le difficoltà di esecuzione di 
compiti automatici derivanti da una 
disabilità specifica, mettendo il soggetto in 
condizione di operare più agevolmente.” 
Giacomo Stella
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Strategie 
compensative

Tecnologie 
compensative

Competenze 
compensative

Oltre il concetto di “strumenti compensativi”
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Sono l’insieme di procedimenti, espedienti, stili 
di lavoro o apprendimento che possono ridurre, 
se non superare, i limiti della disabilità o del 
disturbo.

Ad esempio, per:
- Integrare-mediare la comunicazione 
- facilitare la memorizzazione e l’organizzazione 
delle informazioni;
- potenziare la capacità di ascolto e 
concentrazione;

- rafforzare le relazioni sociali .

Strategie compensative
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Ossia: computer , sistemi di registrazione-riproduzione 
della voce , sistemi di accesso e comunicazione …
Sono caratterizzate da flessibilità e molteplicità d’uso
(si possono fare molte cose in modi diversi).
A differenza delle strategie compensative, che spesso si 
sviluppano spontaneamente, le tecnologie vanno sempre 
proposte in un percorso guidato di autonomia in cui è
indispensabile il ruolo degli adulti . 
La scuola deve necessariamente sostenere attivamente 
questo percorso, collaborando con la famiglia.

Tecnologie compensative
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Le tecnologie compensative sono quasi sempre
specifiche per la disabilità . In molti casi non 
offrono nessun vantaggio agli altri studenti: 
comportano anzi spesso oneri in più e, per 
l'eccessiva diversità e visibilità degli strumenti,
rischi di rifiuto e perdita di autostima . 

Sono da usare quindi quando la diagnosi e i 
bisogni sono stati ben accertati e quando le 
condizioni tecnico-ambientali sono tali da
garantire il successo con ragionevole certezza
.

Tecnologie compensative
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L'uso delle tecnologie richiede strumenti di 
supporto (ad esempio i file digitali) e 
condizioni specifiche di impiego per cui 
diventano spesso determinanti gli aspetti 
organizzativi .

Tecnologie compensative
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«Le competenze scolastiche rappresentano 
l’insieme integrato (acquisibile in modo 
progressivo e graduale) di conoscenze , abilità e 
atteggiamenti , che, sorretto da motivazioni
adeguate, consente via via di compiere, in un 
contesto di apprendimento, da soli o con altri, 
nuove esperienze conoscitive, relative a un 
determinato campo di sapere, dotate di senso, 
per raggiungere scopi diversi e di averne 
consapevolezza critica.» (Mario Ambel – 2004).

Competenze disciplinari



���� ����

Flavio Fogarolo – USP di Vicenza

Flessibilità
Autonomia
Corretta conoscenza dei propri 
limiti

Competenze compensative
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Disturbi 
Specifici di 
Apprendimento
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Nuove Tecnologie e DSA:
� Strumento per  diagnosi e 

prevenzione
� Strumento per riabilitazione
� Strumento compensativo



���� ����

Flavio Fogarolo – USP di Vicenza

Tecnologie compensative e DSA

Uso delle tecnologie in caso di:

� Disgrafia
� Disortografia

� Dislessia

Rassegna di prodotti software , sia 
commerciali che di libera duplicazione
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Disgrafia 
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Disgrafia

Uso del computer come strumento di 
videoscrittura

Vantaggi

Garantita la buona qualità grafica
Autostima
Problemi

Imparare ad usare correttamente il computer:
- impostazione dattilografica (dieci dita)



���� ����

Flavio Fogarolo – USP di Vicenza

10 Dita
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10 Dita

10 dita è un programma di 
addestramento all’uso corretto 
della tastiera.

È gratuito.
www.istruzionevicenza.it 

esegui
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Disortografia
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Disortografia

Uso degli strumenti di controllo:

� correttore ortografico
� sintesi vocale (sia come “eco” 

immediato che come controllo 
successivo). 
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Disortografia

correttore ortografico

Vantaggi

Disponibile praticamente in tutti i WP
Uso facile e immediato 

Limiti
Non fornisce indicazioni univoche 

Va “interpretato”, 
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Disortografia

Sintesi vocale

Offre un riscontro uditivo immediato a quanto 
viene scritto

Vantaggi
Rivela anche errori di tipo sintattico lessicale 

(non solo ortografico)
Molto immediata ed efficace
Limiti
Richiede del software particolare
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Disortografia

Esempi di sw con eco vocale

Carlo 2
Prodotto commerciale (Anastasis) 

Jaws
Prodotto commerciale, ma se usato solo per 
questo scopo la versione dimostrativa (a 
tempo ma senza scadenza) è utilizzabile in 
modo soddisfacente (Subvision).
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Carlo 2

Editor facilitato, per alunni con 
varie difficoltà.

Non è un prodotto specifico per 
DSA ma è molto efficace perché 
gestisce bene la sintesi sia in 
lettura che in scrittura. 

Recentemente è stato aggiunto un 
programma supplementare per 
leggere i file PDF.
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Carlo 2

Viene fornito con sintesi Loquendo
di ottima qualità.

Per l’ambiente non standard, 
diverso dai programmi usati 
normalmente, può essere rifiutato 
dai più grandicelli

Prodotto da Anastasis.
www.anastasis.it esegui
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Il programma  Jaws

Jaws è uno screen reader, ossia un 
lettore di schermo per non vedenti.

Ha un sintesi vocale Eloquence, di 
qualità accettabile, con funzioni di eco 
ben personalizzabili. 

La versione dimostrativa, gratuita, è 
completa e può essere usata per 40 
minuti (poi basta riavviare il PC).

www. subvisionmilano.com
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Disgrafia 



�
�
 �
�


Flavio Fogarolo – USP di Vicenza

Dislessia

Uso di strumenti di lettura alternativi:

� registratore
� computer con sintesi vocale
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Dislessia

Registratore

Problemi: 
� riduzione dello stimolo visivo
� rischio di calo di attenzione e concentrazione

È molto difficile usare per lo studio i 
prodotti realizzati per i disabili visivi
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Dislessia

Registratore

Tappe: 
� Introduzione agli audiolibri con opere di 

narrativa piacevoli e divertenti

� Cominciare con registrazioni realizzate 
espressamente che contengono molti 
riferimenti al contesto visivo della pagina. 
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Dislessia

Registratore
Tappe: 
� Passare gradualmente a interi libri registrati, 

ma sempre con espliciti riferimenti alle 
pagine.

� Usare solo eccezionalmente la registrazione 
delle lezioni (è molto difficile mantenere il 
collegamento visivo con il libro).

� In molti casi le registrazioni in MP3 vengono 
preferite rispetto alla audiocassette.
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Dislessia

Computer con sintesi vocale

Problemi: 
� La lettura “meccanica” non sempre è 

sufficiente

� Occorre conservare tutte le informazioni 
visive

� Ovviamente, bisogna disporre del testo in 
digitale
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Dislessia

Occorre conservare tutte le 
informazioni visive

È quindi preferibile il formato PDF, 
purché sia realizzato in modo 
strutturalmente corretto (non solo 
per la stampa).

Esempio di libro in PDF
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Dislessia

Con il PDF è possibile usare il video in 
formato verticale.
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Dislessia

Con il PDF è possibile usare il video in 
formato verticale.
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Dislessia

Computer con sintesi vocale

Parametri di qualità delle sintesi vocali:
- Chiarezza (comprensione);
- Naturalezza (caratteristica umanizzata della 

pronuncia, riduzione dell’effetto meccanico). 



�	�	 �	�	

Flavio Fogarolo – USP di Vicenza

Dislessia

Computer con sintesi vocale

� Fornitura dei libri di testo in formato 
digitale.

� Situazione normativa.
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Dislessia

Esempi di sw con sintesi vocale
(text to spech)

DSpeach

Prodotto gratuito
Carlo Mobile
Prodotto commerciale (Anastasis)
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DSpeech

DSpeech è un programma gratuito di 
lettura con sintesi vocale.

La sintesi deve essere già presente 
nel PC.

Buono il controllo nella lettura, meno in 
scrittura (eco solo su intero 
paragrafo).

http://dimio.altervista.org esegui
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Carlo Mobile

Software realizzato espressamente 
come supporto alla lettura.

Legge direttamente anche file PDF.
Interfaccia poco vistosa (e quindi 

meglio accettato) consente l’uso 
della sintesi su altri programmi 
(ma solo in lettura)

Viene fornito con sintesi Loquendo.
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Carlo Mobile

Manca il supporto in scrittura.
Manca la visualizzazione della 

parola pronunciata.
Strumenti per le lingue
Calcolatrice parlante
Prodotto da Anastasis.
www.anastasis.it
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Ipovisione
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La leggibilità
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Fattori che condizionano la leggibilità:

1  Ingrandimento  

La leggibilità



���� ����

Flavio Fogarolo – USP di Vicenza

Fattori che condizionano la leggibilità:

1  Ingrandimento
2  Contrasto 

La leggibilità
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Leggibilità

Leggibilità

Leggibilità

Leggibilità

Leggibilità

Leggibilità

Contrasto
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Fattori che condizionano la leggibilità:

1  Ingrandimento
2  Contrasto 
3  Tipo di carattere

La leggibilità
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Il sole splende
�������������	�
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Tipo di carattere
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Fattori che condizionano la leggibilità:

1  Ingrandimento
2  Contrasto 
3  Tipo di carattere
4  Uso del solo maiuscolo

La leggibilità
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Appena maestro Ciliegia ebbe 
visto quel pezzo di legno, si 
rallegrò tutto; e dandosi una 
fregatina di mani per la 
contentezza, borbottò a mezza 
voce: 
- Questo legno è capitato a 
tempo; voglio servirmene per 
fare una gamba di tavolino. -
Detto fatto, prese subito l'ascia 
arrotata per cominciare a 
levargli la scorza e a 
digrossarlo; ma quando fu lí per 
lasciare andare la prima 
asciata, rimase col braccio 
sospeso in aria, perché sentí
una vocina sottile sottile, che 
disse raccomandandosi: 
- Non mi picchiar tanto forte! -

APPENA MAESTRO CILIEGIA 
EBBE VISTO QUEL PEZZO DI 
LEGNO, SI RALLEGRÒ TUTTO; 
E DANDOSI UNA FREGATINA 
DI MANI PER LA CONTENTEZ-
ZA, BORBOTTÒ A MEZZA 
VOCE: 
- QUESTO LEGNO È CAPITA-
TO A TEMPO; VOGLIO SER-
VIRMENE PER FARE UNA 
GAMBA DI TAVOLINO. -
DETTO FATTO, PRESE 
SUBITO L'ASCIA ARROTATA 
PER COMINCIARE A LEVAR-
GLI LA SCORZA E A DIGROS-
SARLO; MA QUANDO FU LÍ 
PER LASCIARE ANDARE LA 
PRIMA ASCIATA, RIMASE COL 
BRACCIO SOSPESO IN ARIA, 
PERCHÉ SENTÍ UNA VOCINA.. 

Uso del solo maiuscolo
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Fattori che condizionano la leggibilità:

1  Ingrandimento
2  Contrasto 
3  Tipo di carattere
4  Uso del solo maiuscolo
5  Organizzazione della pagina

La leggibilità
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Appena maestro Ciliegia ebbe 
visto quel pezzo di legno, si ral-
legrò tutto; e dandosi una frega-
tina di mani per la contentezza, 
borbottò a mezza voce: 
-Questo legno è capitato a 
tempo; voglio servirmene per 
fare una gamba di tavolino. -
Detto fatto, prese subito l'ascia 
arrotata per cominciare a levar-
gli la scorza e a digrossarlo; ma 
quando fu lí per lasciare andare 
la prima asciata, rimase col 
braccio sospeso in aria, perché 
sentí una vocina sottile sottile, 
che disse raccomandandosi: 
- Non mi picchiar tanto forte! -

Appena maestro Ciliegia ebbe 
visto quel pezzo di legno, si ral-
legrò tutto; e dandosi una frega-
tina di mani per la contentezza, 
borbottò a mezza voce: 

-Questo legno è capitato a 
tempo; voglio servirmene per 
fare una gamba di tavolino. -

Detto fatto, prese subito 
l'ascia arrotata per cominciare a 
levar-gli la scorza e a 
digrossarlo; ma quando fu lí per 
lasciare andare la prima 
asciata, rimase col braccio 
sospeso in aria, perché sentí
una vocina sottile sottile, che 
disse raccomandandosi: 

- Non mi picchiar tanto forte! -

Organizzazione della pagina
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Fattori che condizionano la leggibilità:

1  Ingrandimento
2  Contrasto 
3  Tipo di carattere
4  Uso del solo maiuscolo
5  Organizzazione della pagina

La leggibilità
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La qualità 
dell'ingrandimento 

Ingrandimento
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2 2
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y
x
y

=

Ingrandimento

Ingrandimento per pixel
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2 2
2

y
x
y

=

Ingrandimento

Ingrandimento smussato (smooting)
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2
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=

Ingrandimento

Ingrandimento vettoriale
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Ingrandimento

Ingrandimento vettoriale
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Un potente, ed 
economico, ausilio 
per ipovedenti:

Zoom
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Quali strumenti
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Il mouse a rotellina (o intellimouse)
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Zoom statico e 
zoom dinamico 

Zoom
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Il problema:
al computer possiamo 
ingrandire il contenuto 
delle schermo ma non lo 
schermo stesso

Zoom
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Zoom

ABCDRT

abcdefg
hilmn
opqrs
tuvznnn ��� �

ABCDRT
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ABCDRT

abcdefg
hilmn
opqrs
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Zoom

ABCDRT

abcdefg
hilmn
opqrs
tuvznnn ��� �
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Il mouse
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Mouse

Puntatori ingranditi e colorati

www.istruzionevicenza.it 

www.letturagevolata.it (kit ipovisione)
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La tastiera
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Tastiera

Nella stragrande 
maggioranza dei 
casi ciechi e 
ipovedenti 
usano delle 
normalissime 
tastiere per PC.
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Tastiera

Se non ci sono problemi di tipo 
motorio, tutti i ciechi e ipovedenti
– di ogni età - devono imparare 
ad usare la tastiera senza 
guardare i tasti , in modalità 
dattilografica a 10 dita.
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Tastiera
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In caso di problemi motori aggiuntivi:

Tastiera

Aiutare il riconoscimento dei 
tasti con marcatori , etichette
adesive , tastiere ad alta 
leggibilità , tastiera espanse , 
tavolette tattili ...
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In caso di problemi motori aggiuntivi:

Tastiera

marcatori
posti sulla tastiera, sia tattili 
che visivi
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In caso di problemi motori aggiuntivi:

Tastiera

etichette adesive
ad esempio Il tastierone del 
Progetto Lettura Agevolata 
del Comune di Venezia.

www.letturagevolata.it
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In caso di problemi motori aggiuntivi:

Tastiera

etichette adesive
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In caso di problemi motori aggiuntivi:

Tastiera

tastiere ad alta leggibilità



���� ����

Flavio Fogarolo – USP di Vicenza

In caso di problemi motori aggiuntivi:

Tastiera

tastiere facilitate
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Personalizzare la 
visualizzazione 
dello schermo
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La postazione di lavoro
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Ingrandire la 
descrizione 
delle icone 
e dei pulsanti
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Il software 
ingrandente
(ingranditori)
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Vantaggi
accesso a tutti gli ambienti sw , 
anche se non consentono l'ingrandimento 
dei caratteri e lo zoom (dinamico o non);

supporto della sintesi vocale

Il software ingrandente
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Svantaggi
zoom statico
(con conseguenti problemi di accesso e 
orientamento)

ingrandimento di bassa qualità 
(tranne alcuni prodotti più recenti)

Il software ingrandente
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Il sw ingrandente è utile ma non 
sempre indispensabile.
Per le operazioni di base (leggere, 
scrivere...) sono sufficienti gli 
strumenti standard del PC.
Il suo uso richiede un 
addestramento specifico

Il software ingrandente
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Software:
10dita www.istruzionevicenza.it
Jaws www.subvisionmilano.com
Carlo 2, Carlomobile: www.anastasis.it
DSpeech http://dimio.altervista.org

Servizi:
Progetto Lettura Agevolata (Catalogo Unificato libri 
alternativi, Kit Ipovisione, Tastierone, Questione di Leggibilità) : 

www.letturagevolata.it
Biblioteca Digitale AID www.aiditalia.org

La mia mail flavio.fogarolo@istruzionevicenza.it


